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Datos del Cliente del servicio para Locutorios:

Distribuidor: Inserte el nombre del distribuidor del locutorio
Código Cliente:Inserte el código de 4 cifras del locutorio


Número marcado: Inserte el número de destino marcado. Ejemplo 0012127773456
Fecha y hora:  Inserte la fecha y hora de la llamada
Resultado de la llamada:   FORMDROPDOWN 
  Si fuera necesario especifique otra avería en este campo

Número marcado: Inserte el número de destino marcado. Ejemplo 0012127773456
Fecha y hora:  Inserte la fecha y hora de la llamada
Resultado de la llamada:   FORMDROPDOWN 
  Si fuera necesario especifique otra avería en este campo

Número marcado: Inserte el número de destino marcado. Ejemplo 0012127773456
Fecha y hora:  Inserte la fecha y hora de la llamada
Resultado de la llamada:   FORMDROPDOWN 
  Si fuera necesario especifique otra avería en este campo


Marque el siguiente número de prueba: 0012127773456


¿Escuchó la locución?  FORMDROPDOWN 


- Envíe esta plantilla a: averiasIP@grupocomunicate.com
- En caso de avería en fin de semana o después de las 20:00 (sólo en estos casos), envía copia a averiasIP24h@gmail.com 
Recuerde que estas cuentas de correo son EXCLUSIVAMENTE para notificar averías IP, para cualquier otra consulta no relacionada, por favor, utilice los medios adecuados. 
Vete Comunicaciones SL.
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Plantilla para la notificación de averías en la plataforma IP





1. Datos del cliente





1. Estado de la avería





Llamada 1





Llamada 2





Llamada 3





2. Prueba adicional





3. Envío de plantilla








